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From: procure
Sent: Wednesday, February 19, 2014 10:24 AM
To: procure
Subject: ProcureAZ Alert - Vendor Quote Access Issues

Importance: High

ProcureAZ Alert 
 
Date:     February 19, 2014 
 
To:          Agency CPOs, ProcureAZ Technical Leads and User Group Members 
 
From:    ProcureAZ Help Desk 
 
Re:         Vendor Quote Access Issues 
 
 
Periscope has a solution for the vendor quote access issues that have been occurring since the upgrade (most vendors 
are unable to access existing quotes; quotes created after the upgrade was are not an issue). In order to deploy the fix 
ProcureAZ must be taken offline for several hours. This will happen after COB of business today. The State Procurement 
Office strongly recommends pushing bid opening dates to next week. 
 
The Help Desk will send out another update as more information becomes available. 
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