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From: procure
Sent: Monday, June 23, 2014 1:43 PM
To: procure
Subject: ProcureAZ Alert - PO Change Orders are Re-Encumbering Funds Incorrectly Again

Importance: High

ProcureAZ Alert 
 
Date:     June 23, 2014 
 
To:          Chief Procurement Officers, Agency Technical Leads and ProcureAZ Users 
 
From:    ProcureAZ Help Desk 
 
Re:         PO Change Orders are Re‐Encumbering Funds Incorrectly Again 
 
 
The Help Desk has confirmed the resurfacing of a problem with change orders. The problem occurs when processing 
a  quantity or dollar change to a purchase order. The system is not just re‐encumbering the dollars remaining but re‐
encumbering ALL dollars on the purchase order, including any already paid amounts. Periscope is working on the issue 
and expects to deploy a hotfix for testing this week. 
 
If you have any questions please contact the Help Desk at 602‐542‐7600 (option 3) or email procure@azdoa.gov. 
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